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Rupture dans la m odernitZ ?

Le conflit est un des conaepts clefs des sciences sodales. Produdeur de social, produdeur
d@nstitution, produdeur de subjectivitZ ou gzhZateur d@nomie ? Conflit originaire et gZnZateur
de la rZgulation sodale (HZracllte Hobbes) ou conflit conditutif du social lui-meme (lutte des
classes, conaurrenceE) ? Les dzbas qu@d ouvre ne sont pas destinZs ™ etre tranchzs. |ls signent
smplement la centralitZ modene de son identification comme AZment de dynamisation,
d®istoricisation du sodal, del@conorrie, du droitE

La confiance est certainement moins explicitement mobilisZe pa nos disciplines. Elle est
pouttant centrale dansla constitution du lien sodal, conditutive dansla mise en place de|@space
public au sens dBlabermas dans ses trois dimensons: celle dela citoyennetZ, celle du marchZ et
celle de IGnformation. Confiance au cl ur de la politique modene de la dZnocratie, des



procZdures dAZgataires. Confiance au ci ur des procZdures d@change et de contrat. Confiance
indispensable ™ lamise en place d@neinformation modene

Certes, comme le soulignent Lazzeri Christian, et Damien Robet', Cau ¢ ur meme de la
confiance se tient en permanence le risqued'unedZpendance et le jeu d'unedomination : toujours
soumise ~ sarAvocation potentielle, la confiance contient la possibilitZ meme du conflit E. Mais
danstout conflit, la confiance appaa’t d@bord comme un opZateur derZsolution durable.

Cet espace paadigmatique ne conndt-il pas aujourd®ui qudques soubresauts? Un colloque
internaiond organisZ en 2003 souligndt par exemple que suite ~ la chute du communisme en
Europe CLa condruction des nouveles sodAZs passe par une redZinition du conflit. Le tissu
soda communiste Zait coneu demanisre "~ Zradiquer toutes les diff Zrences (sodales, culturelles,
de genre). N@st permis que ce quela regle permet, le reste est interdit. Le pog-communisme
essaie de remplacer cette conception par celle dela sodAZ ouvete : est permis tout ce qui n@st
pas interdit. Ce qui reste ™ dZcouviir est le conflit dans son doubke visage de Janus E*. Depuis une
dizained@nnz, laguare et le conflit armZ ont pris unenouvdle figure, abolissant les frontieres
entre la guare Arangere et le conflit intZrieur, entre la situaion de pax et la situaion de guare.
Les Zmeutes d@ctobre novembre 2005 en France dispo<Z unefigure du conflit urbain pour une
part Cinnommable E au sens o+ leur dZignaion est une source inZpuisable de dzvas et de
polzmique

Dans des nouwelles situations objectives et subjectives (on pourrait en inventorier d@utres), la
confiance appaa’t moins comme |@pzateur de rZsolution que comme |@njeu meme du conflit,
voireduface” face entre les gens et les inditutions. Dansces Situaions le conflit appaa’t moins
comme indituant le soda quecomme | Zgitimant un pouvor en dZicit de confianceE

Parall+lement c@st par la confiance, I@grZgation et la produdion autonome de commun que se
condruit aujourd®ui un sodal (un CaltermondeE?) qui se donnecomme une aterndive ~ la
guare et au conflit, aux formes conflictudles e guerrieres du pouvor.

Conflit rationnel, co nflits stratZg iques

Pour les Zcononistes, les stratZgies conaurrentielles, oligopolstiques et monopolstiques
reprZsentent un certain type du conflit ddntZrets entre les agents Zcononiques qui sontlargement
ZudiZes dans la littZrature de la discipling® par. Par ailleurs, durant les annZes soixante et
soixante-dix, Scheling (1963) et Boulding (1962 ont utilisZ les techniques microZonomniques
telle quela thZorie des jeux pou andyser certaines situations conflictudles ™ 1@chdle agrgZe.
Leur objectif condstait ~ comprendre le Ccorflit rationne E et non le conflit rZel. Le conflit
rationné renvoie au pouwoir de menace et peut «tre dZini comme uneprocZdure de marchandage
sans aucune confrontation rZelle ou conflit entre les paties qui sont ~ la fois partenaires et
adversaires. Les modeles thZoriques du Prix Nobd de 2005 Schdling (2006) ont formulZ la
Cthzorie du conflit stratZgiqueE".

Gestion juridique d es conflits
L es droits s@xercent souvent sans heurt. Mais le mauvas vouloir de certains ne peut stre exclu.

! Conflit, Confiance, (collectif), PU de Franche ComtZ, 2006.

2 Colloque International Conflits, confiance, dZmocratie Sofia, 5 D7 septembre 2003.
% Cournot, Edgeworth, Richardson, von Neumann, MorgensternE.

4 Cf Vahabi, 2004, chapitre 2



Si tout le droit n@st pas contentieux, le procs n@n appaa't pas moins en filigrane derrisre les
diff Zrentes nomes juridiques car la gestion des conflits est confiZe au droit.

D@utres notions inhZentes ~ la matiere juridique sont prZgnantes: conflit de lois, conflit de
juridictions conflit de compzence, conflits de qudifications conflit nZyatif ou postif en
procZdure civile administrative, notionsqui sont dZfinies et encadrZes par un corpusde regles et
qui mZritent d@tre rZinterrogs.

Aind le conflit delois peut avoir un enjeu politique tandis queles rZgulationsnaiondes de droit
public Zcononmique peuvent subir I'impact des volontZs privZes. La tenson entre les deux
orientationscontient les nowelles impulsionsdu dAveloppament du droit international privZ” I'sre
delamondadisation et setrowe” |@rigine d@nenouvéle Zcononie politiquedu conflit delois.

La confiance appaa’t au ci ur du droit : relations de confiance mZdecin-maade, personne de
confiance en droit mZdical ; confiance dans |@&conomnie numZique; rappotts de confiance et
notion de bonnefoi qui innevent tout le droit des contrats : @mmense a A7 le progres du droit
Iorsqu@n a adiris que par le contrat, |@n puisse anticiper, insZrer le futur dansl@occord par
| Gffet dela confiance juridicisZe@®

La confiance n@st Blle pas un AZment stratZgique majeur en vue de | @fficience Zconamique et de
la performance de | @ntreprise ? Ne vient-elle pas prazenir le corflit ?

Construction socia le de la conf iance

CLa corfiance (ou symaAriquement la m4iance) est un niveau de probabilitZ subjective avec
laguelle un agent Ardue la performance d@in autre agent ou groupes d@gents, avant qudl puisse
contrer une telle action (...) et dansun contexte o* cette action affecte sa propre action. Quand on
dit quén fait corfiance ~ quelqulin, on signifie gue Ja probabilitZ qudl fera une action bZnZique
ou au moins non nuisible nous padt assez devZe pour nous engager dans une forme de
coopdration avec cette personneE Dans un jeu d@cteur, les relations de confiance entre agents se
posent en termes d@rbltrage de choix et de prise en compte du risque Risque et confiance sont
intimement liZs mais e premier ne peut pas absorber toute la sigrification de | @utre. La confiance
prZsuppcee la prise de dZcison dans une situation de risqué. La confiance peut »tre un AZment
dZerminant dans la dZison d@in acteur ~ s@ngager ou pas dans une entreprise avec un autre
acteur.

Mais en posant la question de la construction sociale de la confiance, on congdere les manieres
dont des espaces de sens commun, fonds sur des rappotts de forces objectifs, permettent une
rZgulation des Zchanges entre des individus des groupes ou des organisations

Il s@git doncde conddZer la genese socio-historique d@ine possible reconnassance des intZrets
patags, quand bien meme celle-ci repose sur la duplicitZ ou la dominaion. Mais Zgdement
comment cette croyance (ou non-croyance) dansl@xistence d@n univers commun peut s@gencer
et se maintenir. A patir de quds mZcanismes sodaux Dauto-contr™g¢, dominaion,
comprzhensonE B, laconfiance sOngaure-t-elle o¢ ne peut-elle pas advenir ?

D@utant plus quecette relation, postive ou nZyative, peut relier des individusou des groupes et
des inditutionsou des organisations c@st ~ dire des modditZs diff Zrentes de produdion du sens
La multiplication des codifications ou des tentatives de codifications des relations entre les
individus les groupes, les inditutions Dque [@n se place sur le plan de IGnformation, de

® Lorenz (1988) :Le risque peut «tre attribuable au comportement stratZgique des autres acteurs, mais peut aussi
porter sur des A/Znements incertains ou exoge nes.



I@cononie, des savoirs, des communautZsE D qui semble paticiper du dA/eloppement de la
solidaitZ (organique modeneest-elle un gage”™ lafondaion d@changes confiants ?

Cette superpostion delogiques formelles d@iction dela confiance peut entrer en contradiction,
tout autant que consolider, les fils de cette confiance dont Simmel pouvat dire qu@le Cest de
toute Zvidence |[inedes forces de synthese les plusimportantes au sein delasod4ZE.

Ce colloqueest organisZ par |&cole dodorale de sciences sodaes de |@niversitZ de Paris, qui
regroupe des laboratoires d@ntrophobgie, d@conomnie, d@udes fZminines, de droit, de
gZographie et de gZopolitique de sciences de la communication et de sodologie. Ouvert
d@utres disciplines, il doit permettre de croiser tres largement des approches tres diverses, en
privil Zgiant des andyses fondzs sur un matZriel empirique
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